Sous-chaise — Garantie

Multy Industries Flexible Products LP garantit a I’acheteur original que, pour toute la
durée de vie du produit, la sous-chaise ne comporte aucun vice de matériaux ou de
fabrication. En outre, si elle est utilisée convenablement, la sous-chaise ne brisera pas et
ne fendillera pas. La garantie ne couvre pas I’usure normale et devient invalide dans les
cas suivants :

1) Si des roues en métal sont utilisees sur la sous-chaise

2) Si la sous-chaise est utilisée a des fins non recommandées
3) Si les consignes d’entretien ne sont pas respectées

4) Si la sous-chaise est modifiée d’une maniere quelconque

Multy Industries Flexible Products LP n’a pas d’autre responsabilité que de rembourser le
colt de la sous-chaise. Multy Industries Flexible Products LP ne reconnait aucune
responsabilité pour les dommages indirects ou les réclamations découlant de I’ utilisation
de la sous-chaise.

Pour demander un remboursement, vous devez annexer un regu de caisse daté, la
description écrite du défaut de la sous-chaise
(endommagement/fendillement/écaillement/bris/éclatement), votre nom complet, votre
adresse, votre numéro de téléphone et/ou de télécopieur.

Priere d’envoyer vos demandes a :
Attention de : Sous-chaise — Garantie
100, chemin Pippin
Concord (Ontario)
L4K 4X9 Canada

Pour toute question ou interrogation concernant le remplacement du produit, priére de
communiquer avec le service a la clientéle au 905-760-3737.

Consignes d’utilisation et d’entretien

e Evitez d’utiliser des solutions de nettoyage sur la sous-chaise. Il suffit de I’essuyer
avec un chiffon humide en employant du savon doux et de I’eau.

e \ous pouvez aussi la nettoyer a I’aspirateur en utilisant la brosse a poils doux,
comme vous le feriez pour un plancher de bois franc.

e La sous-chaise est congue pour étre utilisée a I’intérieur seulement; elle ne devrait pas
étre exposée a des changements brusques de températures.

e Avant d’utiliser une sous-chaise roulée, étendez-la sur une surface plane durant 24 ou
48 heures pour qu’elle ait le temps de reprendre sa forme.



